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Wartos¢ Wartos¢ Stopien

Nazwa i rodzaj wskaznika Jednostka - -
docelowa osiggnieta realizacji (%)

Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie

_— .
(wskaznik produktu) Przedsiebiorstwa 800 1218 152,25%

Liczba przedsiebiorstw wspartych w zakresie

Przedsiebiorst 9
doradztwa specjalistycznego (wskaznik produktu) FZedsIghIorstiva 400 574 134%

Liczba przedsiebiorstw, ktore wprowadzity zmiany Sreltelesing 70 416 594,29%

organizacyjno-procesowe (wskaznik rezultatu)
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* 98% MSP bardzo wysoko lub wysoko ocenita wsparcie uzyskane w ramach projektu.
* 86% pracownikow MPS potwierdzito, ze otrzymane wsparcie przyczynito sie do rozwoju ich dziatalnosci.
* 90% podmiotoéw dostrzega korzysci z wykorzystania z zewnetrznych ustug doradczych.

* Projekt zachecit firmy do korzystania z ustug doradczych komercyjnie — przed udziatem w projekcie z tego
rodzaju ustug korzystato 36% badanych, z kolei po skorzystaniu ze wsparcia w ramach projektu odsetek firm,
ktore deklarowaty, ze w przysztosci zamierzajg skorzysta¢ z ustug komercyjnych wyniost 51%.

e Zaktadana trwatosc¢ uzyskanych rezultatow wsparcia jest wysoka
* Projekt w duzym stopniu przyczynit sie do realizacji celéw wpisanych do RPO WP 2014-2020, z uwagi na
osiggniecie zaktadanych wskaznikow projektowych na poziomie wyzszym, niz pierwotnie zaplanowano.

Badanie ewaluacyjne ex-post projektu Spektrum System Ustug Informacyjnych i Doradczych, Gdansk 2023 r.
Wykonawca: EU-CONSULT sp. z o.0.
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Cel projektu 1 Budzet /]

Kontynuacja wsparcia pomorskich MSP we wzroécie 12 386 851 EUR
konkurencyjnosci poprzez korzystanie ze
specjalistycznych ustug doradczych

. I . z
Dotarcie do MSP w catym regionie - stworzenie sieci OI'(I‘es Feallzac"
punktow k.on§ultallcyjnych w formule one-stop-shop V2023 — 1V.2029
dla przedsiebiorcow
Badanie potrzeb pomorskich MSP i zwiekszanie ich /]

swiadomosci dotyczacej efektywnego korzystania ze Gl‘upa docelowa

specjalistycznych ustug doradczych

Pomorskie MSP
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Zadanie 1
Punkty one-stop-shop

« punkty konsultacyjne one-
stop-shop w kazdym
subregionie

« wspotpraca z lokalnymi JST
i 10B

Zadanie 4
Kampania informacyjno—edukacyjna

¢ seminaria, webinaria poszerzajace
wiedze w poszczegolnych
obszarach ustug doradczych

« konferencje

* speed dating miedzy pomorskimi
MSP i firmami doradczymi

Zadanie 2
Ustugi doradcze

« granty dla MSP na
specjalistyczne ustugi
doradcze

e zrOznicowane wsparcie i
rozne obszary tematyczne
ustug

* badanie potrzeb doradczych

Zadanie 3
Internetowa Baza 10B

 dalszy rozwqj istniejacej Bazy
* akredytacja |IOB
* pomoc MSP w wyborze IOB
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Przedsiebiorstwa 1 Instytucje Otoczenia Biznesu
500 firm objetych wsparciem 100 nowych I0B w systemie oferujacych wsparcie

doradcze

100 firm, ktore wprowadzity zmiany organizacyjno-
procesowe 9 obszarow specjalistycznych ustug doradczych

30 firm, ktore opracowaty strategie dot. cyfryzacji,
automatyzacji, efektywnosci energetycznej lub
internacjonalizacji

Wydarzenia 1 Wktad prywatny 7

60 wydarzen wzmacniajagcych pomorskie MSP 4,69 mln EUR - inwestycje prywatne uzupetniajace
(seminaria, konferencje, spotkania networkingowe) wsparcie publiczne (w tym: dotacje, instrumenty
finansowe)
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